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GONDOS PANNI SZOCIALIS KOZPONT

PENZUGYI BESZAMOLOJA A 2025. VI ZARSZAMADASHOZ

Intézményiink pénzigyi beszamoldjat pénziigyi kimutatasok és bizonylatok alapjak készitettiik el.
Az intézmény engedélyezett alkalmazotti 6sszlétszama 2025-ben:

Balatonalmadi 26,58 6 (ebbdl 2 kozcéla foglalkoztatasban)

Szentkiralyszabadja 4,38 o

Litér 5,6 1o

Felsoors 4,15 o

Balatonfiazfo 7,96 6

Alsodrs 2,7

Kiralyszentistvan 0,5

Papkeszi: 1.3

Osszesen: 53,17 f&

Az engedélyezett létszamkeretet Szentkirdlyszabadjan, Litéren, Alsoérson, Felsédrson 100%-ra
teltoltottiik. A tobbi telepiilésen idbaszkosan, vagy tartdésan létszamhiany van.

Szakképzett munkavallald jelentkezésének hianyédban, illetve nyugdijas munkatarsak alkalmazasa
mellett sem érte el a statuszok feltdltéttsége a 100%-ot éves szinten Balatonalmadiban. Az intézmény

foglalkoztatottsagi mutatdja atlagosan 2025-ben: 46,88 6 (88,1%)



Az intézményben 2019-ben engedélyezett feladatok kormdnyzati funkeid szerint:

e 107051 Szocialis étkeztetés szocidlis konyhén
(Balatonalmadi, Papkeszi)

s 107052 Hézi segitségnyjtis
(Balatonalmédi, Szentkiralyszabadja, Litér, Fels6ors, Alsdors, Balatonfilizfo,
Kiralyszentistvan, Papkeszi)

e 102031 Nappali szocialis ellatas- Idosek Klubja

(Balatonalmadi, Szentkiralyszabadja, Litér, Fels66rs, Balatonflizf6)
o 104042 Csaladsegités és Gyermekjoléti szolgaltatas

(Balatonalmadi, Als66rs, Lovas, Szentkiralyszabadja, Balatonf(izf8, Papkeszi)
o 104043 Csalad-és gyermekjoléti kdzpont (Balatonalmadi)
e (095020 Iskolarendszeren kiviili egyéb oktatas, képzés

(Balatonalmadi)
e 104012 Gyermekek dtmencti ellatisa

(Balatonalm#di)
s 041233 Hosszabb idétartamu kozfoglalkoztatis

(Balatonalmadi) '

A fent felsorolt kormanyzati funkciok kozil a kotelezd felkészitd képzések szakfeladat kivételével

mindegyik szolgaltatastipusban aktiv szakmai tevékenység miikodott.

Az intézmény éltal nytjtott szolgaltatdsok koziil 2025-ben nem kotelezd jellegii feladat volt a nappali

szocialis ellatas Szentkiralyszabadjan, Litéren és FelsOorson.
A fenti feladatok ellatisa az alabbi szolgdltatoé helyeken torténik:

¢ Balatonalmadi, Baross Gabor u. 32,  Szocidlis étkeztetés, Hazi segitségnyijtas,
Csaladsegités és Gyermekjdléti Szolgalat, Nappali szociélis ellatas (Idések Klubja)

s Alsodrs, Ady E. u. 7. Csaladsegités és Gyermekjdléti Szolgalat, Endrédi S. u. 49, Hazi
segitségnyfijtas

» Szentkiralyszabadja, Jokai w. 1. Csaladdsegités és Gyermekjoléti Szolgalat, Hazi
segitségnyijtas, Nappali szocidlis ellatas (Idések Klubja)

¢ Litér, Ond u. 1. Hazi segitségnyjtas, Nappali szocialis ellatds (Id6sek Klubja)

» Fels6ors, Batthydnyi tér 5/1 Hazi segitségnyujtds, Nappali szocilis ellitds (Idsek Klubja),
Csaladsegités és Gyermekjoléti Szolgalat.



o DBalatonfiizfé, Bugyogos-forras w, 1. Csalddsegités & Gyermekjoléti szolgalat, Iddsek
Nappali ellatasa - Iddsek Klubja, Hazi segitségnyujtas

e Kiralyszentistvan, K6 u. 32-34,, Hazi segitségnyijtas

o Papkeszi, F6 u. 65. csaladsegités, gyermekjoléti szolgalat, étkeztetés, hazi segitségnyijtis

Beszamolonkat, a korabbi évek gyakorlatdnak megfelelden az alibbi szempontrendszer alapjan
készitettiik el:
1. Statisztikai adatok
Tevékenységadminisztracid
Szakmai. modszertani anyagok
Bevételek,
Dologi jellegli kiadasok,

oMo W

Személyi és targyi feltételek, 1étszam &és bérmutatok attekintése

A szocidlis étkeztetés azoknak a szocidlisan raszorult személycknek biziosit legalabb napi egyszeri

meleg étkezést, akik azt Snmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti jelleggel nem
képesek biztositani, kiilondsen koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichidtriai betegségiik,
szenvedélybetegségik, vagy hajléktalansdguk miatt.

—> Ktkeztetési szolgaltatast igénybe vevék (éves dsszes halmozott) 2025- ben 104 15, (2024~
ben 106 fo; 2023-ban 133 16, 2022-ben 134 £6; 2021 -ben 131 6, melybdl 9 {6 az ismételt
Covid-19 jarvany veszélyhelyzet idejére kérte dtmenetileg az étkezést ; 2020-ban 161 £6 2019-
ban 136 o ; 2018-ban 146, £6 2017-ben: 174 £6 2016-ban: 191 £8)

— FEtkeztetésben részesiilok szdma (napi dtlag) 2025-ben 55 £6, 2024-ben 54 £6; 2023-ban 59
6, 2022-ben: 69 fo (2021-ben 75-76 15, 2020-ban 88 £6; 2019 -ban atlagosan: 94 {6 ;2018 -
ban dtlagosan: 101 £6, 2017, évben 121 £6; 2016-ban 118 {3}

Szerz6dott étkeztetd helyek szima: 3 telephely.
Fzek:
1. Virag Etterem, Balatonalmadi
2. Balatonalmadi Magocskak Ovoda
3. Papkeszin a HunGast altal fenntartott varpalotai konyhéja




Az elmilt évben szerzbdéses jelleggel a Balatonalméadi Magocskék Ovoda, a Virdg étterem és a
Hungast biztositotta az étkeztetést. Az adagszamok alakuldsa a kévetkezOképpen alakult,

Az étkeztetésben részesilok szama 2005-t61 2014-ig folyamatos, egyenletes emelkedést mutatotit,
2015-ben az emelkedést enyhe (4%-0s) cstkkenés valtotta fel, amely azéta folyamatos, sét, 2019-re a
korabbi évhez képest 7%-o0s a visszaesés. A Covid jarvany alatt sem emelkedett jelentdsen az igénylok
széma. A 2023-ban kivgréan magas inflacid sem valtoztatott ezen, igy allandosult a kézel masfél szaz

fos igénybevevdi kor, ami 2025-ben a folyamatos inflacids nyomés alatt tovabb csitkkent.

2025 Havi adagszam étliezdhelyenként
FtkezBhelyd

Hénapok Ovoda Virdg Ett. | Papkeszi
Janudr 215 908 296
Fehrudr 208 882 308
Mircius 222 930 313
Aprilis 214 924 299
Majus 236 923 322
Jinjus 202 396 312
Jalius 242 1053 332
Augusztus 124 899 304
Szeptembe 222 963 342
Oktdber 194 072 317
November 191 868 280
December 131 858 227
Osszesen: 2402 11081 3658

Az elmilt masfél évtized alatt az igénybevevdk szdma megfelezdditt, Az adagszam csdkkenése
hatterében az allt, hogy sokan, életszinvonaluk romlasa miaft kevesebb igénybevételt engedhetiek meg
maguknak, mint a korabbi években. A 2015-t61 pedig ezt a folyamatot erOsitette az a tényezd is, hogy

@ varosban szdmtalan mds szolgdltato elérhetd, akik a szocidlis étkeztetésben alkalmazott magasabb

Jjovedelemsdvokban realizélt kedvezményes téritési dijakndl is olcsébban tudnak szolgdltaini. Ennek

azonban érezhetd a szakmai értelemben vett pozitiv hatdsa is, hiszen az Snkorméanyzati elldtasbol
kilépdk tdbbnyire a magasabb jovedelemmel rendelkezdk. Hangstlyoznunk kell azonban azt is, hogy
ezdltal a z6mmel a legalacsonyabb jovedelemmel rendelkezd raszorultak étkeztetésének

timogatasdéhoz az Onkorményzatnak magasabb Osszeggel kell hozzajarulnia, amely szétnyitja a
bevetel-kiadas kdzott ollét.

A szocidlis torvény rendelkezései alapjan a jovedelemmel nem rendelkezdket téritési dij nélkil kell
meleg étkezietésben részesiteni. E korbe elsdsorban a hajléktalan klienseink és munkanélkiili
ellatdsokra mar nem jogosult személyek tartoznak. Azok szima, akik koziiliik étkeztetés igényeltek
2025-ben ismét 4 £6 volt. (2024-ben 3 5, 2023-ban 4 {6 2022-ben 4 £ 2021-ben 2 18, 2020-ban 2 5,
2019-ban 1 8 2018-ban Atlagosan 1 f6, 2017-ben atlagosan 3 6 volt, 2016-ban 4 15).

A normativ timogatas igénylése szempontjabol a szolgaltatasok igénybevételére vonatkozéd
gyakorlat, -miszerint a napi igénybevételek szama csdkken, még alkkor is, ha egy-egy idbszakban a

rendszerben 16vok szima emelkedést is mutat-, megvaltozott. Eves Ssszehasonlfthsban mig 2016 -17 -



ben néhany fovel cskkent az éves igénybe vevok szama addig 2018-ban kozel 30 tével, 2019-ben
pedig 10 fovel, 2020 évben 4 fovel, 2021-ben 12 £6, 2022-ben 3 fovel lett kevesebb az igénybevevoi
létszam. 2023-ban ez a folyamat megallt.

A korabban tapasztalt tendencia — az, hogy a szolgaltatasban részesiilok egyre kevesebbszer, csupan
heti 2-3 alkalommal veszik igénybe az ellatast,- tovabbra is fennallé jelenség melynek, hatterében
a létbizonytalansag érzése huzodhat meg. Ezt erdsiti, hogy a napi igénybevétel a 2022. évi 69 adagrol
2023-ban 59-re 2024-ben 54-re esett vissza, 2025-ben tovabbra is alacsony szintem 55 fén 4all.
Fentebb leirt észrevétel alapjan az igénybevevok kore allandosult, de az igénybevételi gyakorlat, a
kiugroan magas inflacio miatt jelentOsen felerdsitette a kevesebbszer étkezés gyakorlatat. A

gyakorlatban ez azt jelenti, hogy egy ebédet két napra osztanak el egyes igénybevevoink!

Etkezéhelyi adagszamok alakulasa
2025
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Ez az igénybevevoi szegényedésre ravilagité jelenség évek ota azt eredményezi, hogy mikézben az
ellatottakkal Osszefiiggd adminisgtrativ, szakmai munka névekedik, addig az ellatotiak utdn

leigényelhetd allami tamogatds mértéke csokken.

Kormegoszlas telepiilésenként, elldtottanként, korcsoportos
bontdsban 2025

: BALATON-ALMADI PAPKESZ!

H659 m60-69 m70-79 m80felett



A korabbi megallapitasokat a jovedelmi adatok is igazoljak. Figyelembe véve az igénybevevok
kormegoszlasat, elmondhatjuk, hogy az igénybevevék jellemzoen az idos generaciobol keriilnek ki,
lényegesen feliilreprezentdlva a szocidlisan hatranyosabb helyzetii csoportokat. Utobbiba leginkabb az
alacsony Osszegl jaradékos, rokkantsagi cllatasban részestild, munkanélkili, vagy bizonytalan
jovedelmi forrassal rendelkezok, valamint az alacsony jovedelml tobbgyermekes csalddokat
sorolhatjuk.
Téritési dij megallapitdsanak jovedelmi savjai
2025-ben
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A bevételek alakulasara is hatassal van az a fentickben mar emlitett jelenség, mely szerint az
igénybevevok, feltehetden egzisztencialis okokbdl adddodan, egyre kevesebb szolgaltatast, ténylegesen
egyre kevesebb napi meleg éttelt igényel. Ellatotti koriink jellemzoen a hét 5 napjabdl csak 2-3
alkalommal, jellemzben kétnaponta tud igénybe venni étkezést. Balatonalmadiban a targyévi tervezést
azonban megalapozottnak tekinthetjiik, mert figyelembe vettiik az étkeztetésben tapasztalt jelenséget,
viszont Papkeszi telepiilés tekintetében a jelentOs visszaesést, nem lehetett elére latni! Ennek oka az

ellatottak varatlan, magas moralitasi aranya.

Téritési dijbevételek alakuldsa 2025-ben havi bontdasban:
Etkez6helyek: Papkeszi Balatonalmadi Osszesen:
Hénapok
Januar 286920 1464 325 1751245 Ft
Februdr 293230 1436 275 1729505 Ft
Marcius 294385 1531925 1826310 Ft
Aprilis 265120 1667 810 1932930 Ft
Majus 288 705 1 684 620 1973325 Ft
Junius 277 810 1603 570 1881380 Ft
Julius 303 095 1882 210 2 185305 Ft
Augusztus 269570 1517 600 1787170 Ft
Szeptember 304 320 1719 060 2023380 Ft
Oktéber 277 295 1667 075 1944370 Ft
November 247 235 1483 700 1730935 Ft|
December 200 440 1403 605 1604045 Ft
Osszesen: 3308 125 Ft 19061 775Ft| 22 369900 Ft
Tervezett: 2530322 20 508 467 23038789
Teljesiilés % 130,74% 92,95% 97,10%




2025, évben, Papkeszi telepiilésen Osszesen 19 6 vett igénybe étkezést. 2025-ben 2 Gj étkezd volt,
megsziintetés 2 alkalommal toriént.

Leggyakrabban eléforduld problémak az igénybevevok korében az idéskortak 4ltalanos allapotan
kiviil a munkanélkilliség, rossz anyagi helyzet, szenvedélybetegség, illeive pszichidtriai
megbetegedések voltak.

2025. évben a napi atlagos ételadag szadm 14 volt.

A téritési dij megallapitasa és annak igénybevevoi eloszlasa a fentebb 16v6 t4blan 1athato,

Az ellatds keretén beliil a szolgaltatist igénybevevd személy sajat lakokdmyezetében kell biztositani
az 6nallé életvitel fenntartasa érdekében szikséges ellatast. A gondozas sordn az ellatist igénybevevd
fizikai, mentdlis, szociélis sziikségletei keriilnek kielégitésre (meleg étel-, személyi &s kdrnyezeti
higiénia biztositasa, bevasérlas, egészségligyi-, gondozasi-, 4polasi feladatok elvégzése,
kapcsolattartas segitése, tigyintézés). Hazi segitségnynjtas szolgéltatasunkban egyre nagyobb
hangsulyt kap az apoldsi, mentélis gondozasi, a csalddi kapcsolatok erbsitése. Az dpolasi teendék
megndvekedésével, egyre tobb komplex gondozéasi feladatot végziink.

2025-ben megtapasztalat iddstigyi problémak nem valtoztak, inkdbb tovabb erOsitették az ellatasok
fejlesziésének sziksépességét. Egyre tébb a magira maradd, egyszemélyes idds haztartis] A
jelenséget tovabb rontja, hogy koézeli, se tdvoli hozzatartozd bevonasa egy-egy elldtdsba sem
lehetséges annak hidnya miatt! Ahol pedig van is hozzatartoz6 ott a tavalyi év inflacios nyomasa
kényszeritette az embereket tdbblet munkavégzésre, ezzel vonva ki erdforrast egy-egy idds személy
gondozasabol | Tovabb rontja az ellatdsokat, hogy a korhazak ¢&s altaldban az epészségiipy
tulterhelddése, valamint az egészségiigy Atszervezése elbtérbe emelte, a korhazi ellitisba nem keriils,
vagy onnan gyorsan otthondba bocsatott, de apolast igényld személvek ellitisi nehézsépeii, valamini
ezen személyek és csaladok megndvekedett gondozasi igényét.

A hazi segitségnyujtasban a szakmapolitikai és térvényi szabéalyozas folyamatos alakulasa figyelhetd
meg. 2015-16 forduldjan a gondozasi sziikségletek felillvizsgdlata rendeleti szinten valtozott. A
gondozasi sziikséglet vizsgalatanak szabilyait meghatarozd 36/2007 (X11.22) SZMM rendelet minden
szolgéltatd és ellatott szamara eldirta az 1ij szabalyok szerinti feliilvizsgélatot. A bevezetett Gj tipusu
vizsgalat, kotelezévé tette a haziorvosok bevonasat az értékelésbe. Az Uj szabdlyok tovabb
szigoritottdk a bekeriilés feltételeit. Tovabb erositi ezt a folyamatot, hogy az értékeld adattarialom a
fokozott apolasi igények megjelenésekor teszi lehetdvé az cllatasi jogosultsagot. Szakmai
egységesités, hogy a szakositoit ellatdst nyGjtd intézmények is azt a pondozasi sziikségletet
megéllapitéd vizsgélatot végzik, mint az alapellatd szolgaltatist nyGjtok. 2017, év eleje Ota nem
valtozott az adminisztracié. Tovébbra is a szolgaltatasi elemek szétvéalasztisa, szocidlis segitésre és

személyi gondozasra, hatdrozta meg a végezhetd és elvégzendd szolgaltaiasi elemeket. Jelentbs




szabalyoz6 az, hogy a megallapodasok szama alapjan kell meghatirozni a szakmai ellatishoz
sziikseéges gondozdok szamat, ami egy jelentds normativ korlatként tovabb csdkkentette az igényelhetd
allami tamogatasok nagysagat. 2018-ban a szolgaltatasi elemek tovabb differencialtak az ellatast. A
személyi gondozds magasabb tdmogatdsa azt eredményezte, hogy a gondozési-apolas feladatok
ellatdsa keriilt el6térbe, kiszoritva ezzel a kisebb (szakképesitést nem igénylé kdzremiikodéssel)
segitségre szoruld személyeket.

A személyi gondozas (amelyet szigortian csak szakképesitéssel rendelkezd gondozok és/vagy apolok
végezhetnek) egyre komplexebb é&polasi feladatokkal parosul. Az ellatds szervezését tobb tényez6
befolyasolja. Tlyen a gondozott kérhazi, vagy rehabilitacids kezelése, a gondozd betegsége ideje. Ezek
nem tervezhetd, az elszamolasokat csdkkentd jelenségek. Az el6z6 évek megbetegedési hullamai, és a
haborts konfliktus okozta gazdasagi valsig, valamint magas inflaciés kérnyezet felszinre hozta az
egészségiigy és a szocidlis ellatasok kozotti atjarhatosagi akadalyokat. Ez azt jelenti, hogy a jelen
cllatdis nem minden esetben és nem maradéktalanul tud megfelelni az szikils egészségiigyi
kapacitasok miatt a szocialis szolgaltatasokban lecsap6do sziikségleteknek. Minden telepiilésnek, igy a
tarsulasban érintett valamennyi Onkorméanyzatnak sziikségszerlien napirendre kell vennie a
szolaltatasok fejlesztését és mennyiségi kiterjesztést. Sziikséges lenne a teljes napos a hétvégi és
iinnepnapi gondozasi lehetdség megteremtésére, valamint a jelzérendszeres segitségnyujtas
kiépitése a mar meglévé okosora program kiegészitéseként, amely jelenleg inkabb diszpécser jellegli

szolgaltatas.

Hazi segitségnyiijtasban részesiilok atlag latogatasi szima (a normativa alapja) kistérségi szinten
2025-ben:

Hazi segitségnyijtas latogatdsszim telepiilésenként 2025 (KSH)
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2022 Eves gondozasi 6raszam megoszlas Személyi gondozdas- Szocialis segités kozott
. . .. |Szentkiraly - o Balaton- .
Honap Balatonalmadi . Litér FelsGors Alsodrs o Papkeszi
szabadja flizfé
Személyi gondozas 6419,75 252278 5805,95 3192,15 19155 5826,5 156,5
Szocidlis segités 618 118,5 357,34 209,11 469 0 175
Osszesen 7037,75 2641,28 6163,29 3401,26 2384,5 5826,5 334
2023 Eves gondozasi Graszam megoszlas Személyi gondozas- Szocialis segités kozott
Szentkiraly - Balaton-
Honap Balatonalmadi . y Litér FelsGors Alséirs o Papkeszi
szabadja flizf6
Személyi gondozas 7049,5 2543 5521,92 3250,52 1982 5628 1617
Szocidlis segités 343,25 104,5 8655 177,71 470,5 0 5
Osszesen 7392,75 2647,5 5877,42 3428,23 2452,5 5628 1622
2024 Eves gondozasi 6raszam megoszlas Személyi gondozas- Szocidlis segités kozott
) , .. |Szentkirdly - L, L. Balaton- .
Hénap Balatonalmadi , Litér Felsdors Alsoors o Papkeszi
szabadja flizfo
Személyi gondozds 7065,75 2404,85 5369,83 3230,15 2260,5 5941 1583,5
Szociadlis segités 265 108 245 106,09 273 0 0
(Osszesen 7330,75 2512,85 5614,83 3336,24 2533,5 5941 1583,5
2025 Eves gondozasi 6raszam megoszlds Személyi gondozés- Szocidlis segités kozott
_|Szentkirdly - - . . Balaton- X
Honap Balatonalmadi N Litér Felsdors Alséérs . Papkeszi
szabadja flizf6
Személyi gondozas 7154,58 2472,03 5427,8 3250,33 2585 5919,5 1574,5
Szocidlis segités 9% 16 182 121,5 8,5 0 0
(Osszesen 7253,58 2438,03 5609,8 3371,83 2593,5 5919,5 1574,5

Az elmult évek gondozasi idOtartamait dsszevetve a 2022-es év adataival jol érzékelhetd, hogy nd,
Balatonalmadiban pedig jelentdsen emelkedtek a gondozasi igények. A ndvekmény is azt a
szolgaltatdi tapasztalatot erOsiti, amely a fenntartdi oldalon a k&vetkezd évek elhalaszthatatlan
fejlesztési, szolgaltatas bovitési feladatait jelentik!

2025. évben a hazi segitségnyujtasban, a korabbi évnek megfeleloen, valtozatlan szamban alakut
minden telepiilésen a tarsadalmi tiszteletdijasok létszama és tevékenysége. Balatonalmadiban 3 10,
Szentkiralyszabadjan 1 {0, Litéren 2 {0, Fels6orson 1 fo Balatonflizfon 1 fo, Also6rson 1 16
tarsadalmi tiszteletdijas tervezett segitése a kialakult jarvanyhelyzet miatt véltozott, de
tevékenységilk a most is segitette a szolgalat munkéjat. gy a szakmai képzettséget nem igényld
feladatok kozil elsdsorban ebédhordast, bevasarlast, mosas, vasalast, takaritast, tiizeld apritast és

behordast, sziikség esetén hé eltakaritast végeztek.

A tarsadalmi tiszteletdijasok ezen kore a korabbi években is véllalta ezt a feladatot és a kovetkezd
évben is vallal feladatot. A tdrsadalmi munka tiszteletdijainak adomentesen kifizetheté osszege
2013.6ta valtozatlanul 180.e.Ft/év/t6, amely havi 15.e./ho/t6 netté Osszeget jelent. Emiatt a fontos

kisegito feladatra egyre nehezebb jelentkezdket talalni. Az alabbi diagram alapjan jol kirajzolddik az a



tendencia, amint korabban Als66rs és Balatonalmadi esetében tapasztaltunk. Az ellatést jelentSs
mertékben terheli, hogy az ellatottak koziil a 80 év felettiek ardnya feliilreprezentalt. Ez a jelenség,
melyet eloregedd tarsadalomnak is neveznek, megjelent minden intézménylink 4ltal ellatott
telepiilésen. Ennek jelentdsége, az ellatasok megszervezése, a novekvd igények és jelentds
munkaerdhiany keresztmetszetében megné. Mindezek kisérGjelensége az, hogy a gondozasi
feladatok Osszetettebbek és jelentosen idoigényesebbek. Az tuton tolt6tt idén tul az ellatasi

idotartamok csokkentik a feladatmutatokat, amely a normativ finanszirozas alapja.

A tobbnyire komplex gondozast igényld, 80 éven feliili (korhazi kezeléseket gyakran igénybe vevé)
kliensek magas hdnyada eredményezi sok esetben azt is, hogy a teljes kapacitids id6szakos
kihasznalatlansaga mellett is jelentds varélistak alakulnak ki. A gondozasi igények kielégitését az
ellatas szervezését nagyban befolyasolja a szektort egyre inkébb jellemz6 szakemberhiany, valamint
a demencia kérképével gondozési igénnyel megjelend hozzatartozok. 2025-ben sem sziintek meg a
varolistik. Er6sodik az igény abban a tekintetben is, hogy az ellatas idSintervalluma terjedjen ki a
délutin, esti napszakra, hétvégére (iinnepnapokra) is. Az otthon-kézeli ellatasok ilyen iranyba
torténd fejlesztési sziikséglete valds, ez kialakithatd lenne magasabb téritési dij bevezetése mellett!

Ezt elozetesen sziikséges €s célszerl azonban szondazni.

Eves gondozési 6raszam(tér.dij alapjan) megoszlés Telepiilésenként 2025-ben

B Személyi gondozds

® Szocidlis segités

® (sszesen

E nehézség feloldasa érdekében Balatonalmadiban, ¢s Balatonflizfon 2018-t61  példaul
statuszfejlesztést hajthattunk végre fenntartéi tdmogatassal. A kovetkezd években ennek ellenére

idokézonként varolista keletkezett, bir nem olyan mértékii, mint korabban, de allandosult.
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Az ellatottak korosztalyonként bontasat az alabbi grafikon szemléltei:

80

Kormegoszlds telepiilésenként, elldtottanként, korcsoportos bontdsban 2025

m 80 felett
m70-79
H60-69

| 6-59

Finanszirozas oldalardl, amennyiben a gondozé statusz rendelkezésre all és e statuszok betoltottek, a

gondozas, mint szolgaltatds a minimalisan emelkedd téritési dijakkal, véltozatlan normativ

tamogatassal, csdkkend dnkormanyzati hozzajarulast eredményezhet.

Balatonalmadi:

Téritési dijbevételek alakulasa 2025-ben havi bontasban, Balatonalmadiban:

Balatonalmadiban a gondozasi korzetek szama 5, amely az atalakul6 feladatellatis okén egyre

gyakrabban felbomld, egymason atnytlo korzetek épét festi.

Hiiiip Hazi segitségnyiijtis Balatonalmadi
szocidlis segités személyi gondozis

janudr 23 200 Ft 502 T10 Ft
februar 24 000 Ft 457 195 Ft
marcius 24 800 Ft 488 405 Ft
aprilis 14 580 Ft 447 175 Ft
majus 12 865 Ft 433 200 Ft
junius 10 290 Ft 377 725 Ft
julius 6 860 Ft 498 015 Ft
augusztus 7720 Ft 447 315 Ft
szeptember 8575 Ft 504 890 Ft
oktéber 8575 Ft 499 625 Ft
november 8575 Ft 445 300 Ft
december 9435 Ft 443 340 Ft
Osszesen: 159 475 Ft 5530 695 Ft
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1. Kaptalanfiired 2. Balatonalmadi Kp. 3. B.almadi Kp-Kaptalafiired

4. Budatava 5. Vorosberény

Kistérségi és telepiilési Osszehasonlitisban a legnagyobb teriileten és a legtdbb gondozotiat ellatd
telepiilés &és szakfeladat, intézményi szinten is. Tovabbra is Almadira jellemzd az is, hogy a komplex
és legnehezebb gondozisi feladatok is ezen a telepiilésen jelennek meg leginkdbb.

A tdbbi telepiilésen a gyakorlatban a tisztaprofild korzetek fenntartdsat nem tudtuk megoldani, igy a
gondozok vegyes kirzeteket latnak el

A Székhelytelepiilésen a Balatonalmadi Véarosgondnoksaggal egylittmikddve kdzeéha
foglalkoztatottként a koézfoglalkoztatasi program keretében 2 f6 munkavallald segitette a gondozasi
csoport munkavégzését 2025-ben. A kozeéli munkatirsak a raszoruldknal segitséget nydjiottak
kisegité gondozasi feladatok ellatdsdban, {gy tobbek kozott ebédhordisban és az id8seknél
szakképzeitséget nem igénylé nehéz fizikai jellegli, hizkoriili munkak elvégzésében (pl: tiizeldapritas,
behordés). | | |
Balatonalmadiban az elmult évben tovdbb erdséditt az a jclenség, mely szerint egyre tibb az
egyediil él0, magara maradt, és ellitisra szorulé idés személy. Helyzetiiket és ellatasukat tovabb
neheziti, hogy rendszerint korhdzi ellatist kdvetden kerll a latdkoriinkbe a felndtt és intézményi
jelzérendszer milkddésének eredményeképpen. A gondozdk napi tevékenysége egyre kizelebb keriil
az Osszetett dpolasi feladatok ellatdsdhoz, valamint a magasabb szakmai végzettségét is igényld
(gyogyszereles, terdpiakOvetés, orvosi konzultacid) feladatokhoz. A sziikségletek névekedése
indokolta, hogy 2018, marcius 01-t81 1 {6 plusz statusszal boviilt a gondozdi szolgilat. Ennek
koszonhetden a 2017 év végére kialakult vardlista csdkkent ugyan, de ma fentebb méar emlitett okok
miaft kis szadmban, de 4llandosult, Tovéabbra is fenndlla az a kettdsség, hogy van, akit a szigorftott
szabalyok miatt nem tudunk segiteni, akinek pedig sziikségletei alapjan van lehetdsége igénybe venni
a szolghltatést, azt csak bizonyos id6 elteltével tudjuk megtenni. Az cgészségiigyi ellatérendszer
sajatossaga, hogy a hazi segitségnytjtasban egyre tébb végstddiummal hazaadott beteg kéri a
segitségiinket. A vardlistdkat a tartdés elhelyezést biztosité intézmények felitettsége és varolistai is
tovabb ndvelik. Az ellatasi igények névekedésén til egyre ndvekszik azok szdma, akik demens ellatis
hianydban a hazi segitségnytjtasban jelennck meg. A demens ellatds jelentds mért¢kben ndveli a
szolgalat terhelddését, leginkabb akkor, ha a demens személy szocidlis haldja gyenge, vagy nem is
létezik. A kovetkezo évek jelentds kihivas elé allitjak intézménylinket és szolgalatunk munkatérsait.
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Balatonalmadiban hazi segitségnyiijtasban részesiils 80 év felettiek csaladi allapot szerinti

megoszlisa 2025. (intézményi adatgyiijtés)

B egyedill €6 férfi  ®csalddban é16 férfi  ®egyediil 16 n6  ® csalddban 816 né

30
25
20
15

10

Szakmai felkésziiltségiink, munkatarsaink elkotelezettsége, €s szervezetiink rugalmassiga révén az

esetek donté tobbségét, eddig el tudtuk latni.

Idések Nappali Ellitdsa

A szolgaltatds a szocidlis €s mentdlis tdmogatdsra, szoruld énmaguk ellatisara részben képes
idéskortiak napkdzbeni gondozasara szolgal.

2017. februar 20-tol ebben az ellatds tipusban is bevezetésre keriiltek az (1j szolgaltatasi elemek.

2022 év elején, fenntartoi dontésre az intézmény Véaroshéza tér 4. szamalatti telephelye megsziint. Az
iddsek klubja az intézmény székhelyén a Baross G. u. 32-ben kapott helyet. Az intézmény engedélye
is ennek megfeleléen médosult. A 2025-ben elkezdett és 2026-ban befejezésre elkeriilé nappali ellatas
atalakitasa ¢s (j demens ellatdssal torténd kiegészitése jelentSs erdforrdssal egésziti ki a nappali
szolgaltatas lehetdségét. A személyes és csoportos foglalkozasokat nagyobb szamba lehet inditani az
1j helyszinen.

A Kklubok szocidlis munkatérsainak munkéjaban tovabbra elsérendd feladatként jelent meg az
egyedillét okozta mentalis valtozasok tamogaté segitése, valamint a mozgasos foglalkozasok
szervezese, biztositdsa. Sok olyan programot szerveziink tjra, amivel korabbi évek gyakorlatat

meghaladja.
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Klubtagok 1étszdma havi bontasban Kistérségi szinten:

2025 Klubtag napi attagban (f6)
Hénap Balaton- Szentkirdly - Litér Felstiors Balaton-
almAdi szabadja fiizi6
januir 30 24 30 20 26
februdr 30 25 30 20 26
marcius 3 25 30 20 26
Aprilis 31 25 30 20 25
majus 31 24 30 20 24
jamius 31 24 30 20 25
jilius 32 25 30 20 25
Augusziusg 33 25 30 20 25
szeptember 33 25 30 20 24
olctbber 3 22 i 20 23
november 35 23 T30 20 " 23
december 35 24 30 20 23

— Klubtagok napi létszima 2025, évben atlagosan Ba. 32 £, Szsz.24 6, L. 30 18, F. 20 £5,
Bf.;25 £6.

- Engedélyezett térdhelyszam: Ba: 35 {6, Sz: 25 16, L: 30 {6, F: 20 16, BI: 30

A nappali ellatas igénybe ve\;f')ire jellemz6, hogy korcsoportos bontdsban a 70 felettick alkotjdk a
klubtagok t6bhségét.

A nappali ellatds igénybe vevoi kore a hazi segitségnyijtast megeldzd ellatasi forma, A nappali ellatas
legtébb misszidja az elérhetd, egészségben &s kbzOsségben élhetd idd ndvelése, tartalmasss tétele. A
2020-21 es évek az egyedil é18, de még aktiv iddéseknek sokat rontott a mentalis llapotan, valamint a
kodzosségi kapesolataikon. A nappali ellatas keretében a kozdsségi, &s személyes érintkezéssel jard
részvétel ndvekedett, lassan elérte a kordbbi évek gyakorlatit. Minden kiub évente két alkalommal
tdvoli nagykirdnduldst szervez killonjératos busz igénybevételével, 100%-os (az iddszakosan
felmeriild egészségligyi problémdik, kérhdzi kezelések csOkkentik a litogatdsok szamat)
kihasznéltsdggal, valamint napi heti és havi rendszerességgel szervez mozgasos (séta, kirandulas-

csavargo cstitortdk, nordik walking, lusta torna, stb.) programokat,
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A latogatasszamok alakulasa 2025-ben telepiilésenként.
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A nappali ellatasra is jellemz0, ami egyébként a tébbi alapellatisi formara, hogy a 70 év felettiek
feliilreprezentaljak az ellatdsi formékat, aminek kovetkeztében jelentds az allampolgari igény és
sziikségszerli a szolgaltatasok megléte, tovabbi fejlesztése. Lassan elmondhato, hogy a jarvany okozta

az idOseket érintd negativ hatasa eltiindben van, és (jra kozosségi lét felé mozditja el az embereket.

Kormegoszlas telepiilésenként, ellatottanként, korcsoportos bontasban 2025
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Az évet jellemzd megitélések ¢s torténések hiien titkrézodnek a terapias munkatarsak beszamoldibol

amelyek az otthonkoézeli ellatasokrol késziilt tarsulasi beszamoldban fellelhetd, és minden telepiilés

vezetdje szamara hozzaférhetoveé tettilk. A szolgaltatisok elérhetdségérdl és azok miikodésérol
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intézményiink Facebook oldala, valamint a klubok sajat kozosségi feliiletei is hil képet festenek. A

szolgaltatis 2022.04.01-t61 minden telepiilésen téritésmentes. Az Onkorményzati timogatis

nagysaga azt eredményezi, hogy az igénybevételnek jovedelmi viszonyok miatt nem korlatozott, igy

mindenki szdmara elérhets.

A csaladsegitd és gyermekjoléti csoportok 2017-161 jogszabalyi elbiras alapjan integraltan miikddnek.
Ez a véltozas jelentds szolgaltatisszervezési atalakitast igényelt telepiilésiink vonatkozasaban 2017-t61
kezdve., A csoport tulajdonképpen Osszeolvadt, egyesitve a csaladoknak nyujtott valamennyi
szolgaltatast, ezéltal megsziintetve a szolgdltatdsok igénybe vevdi korcsoport szerinti tagoltsagat. A
Tarsuldsi Megéllapodas értelmében a gondos Panni csalad és Gyermekjoléti Kozpont és Szocialis
Szolgéalat 5 telepiilésen, Balatonalmadiban, Felséorson, Balatonflizfén, Als6drsén, Lovason,
Szentkiralyszabadjan és Papkeszin biztosit gyermekjoléti szolgaliatast,
Szervezett szolgaltatasok:
= Jogi tanicsadas
»  Pgzicholdgiai tanicsadis
e Csaladterapia
»  Mediicio, konfliktuskezelés
» Pedagdgiai szaktanicsadds, pedagogiai coaching
»  Eletméd klub
* Horgony csoport- Kozosségi pszichidtriai elltas (A Veszprémi Cholnoky Jend Korhazzal és a
Horgony Pszichiatriai Betegekéit Kiemelten Kézhaszn Alapitvannyal kdzdsen)
®  Mozgo orvosi szolgalat hajléktalan személyeknek (Maltai Szeret szolgalat Befogadas Héazaval
kézosen)
»  Csaladban €élést tAmogato segitd eszkdz0k kblesbnzése, orvosi segédeszkiz kdlestnzés,

kGzvetités

16



A szolgalat szakmai tevékenységei:
R ('c;g_'yﬁttmﬁkéd_ési_megéll_apddéS', egyszeri alkalom alapjan) -
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A jarasban m(ikddd gyermekjoléti szolgdlatoknak 1997, XXXI. tv. 174.§ (6) bekezdésében foglaltak
alapjdn 2016. januir 10-ig a nala folyamatban Iévd 40/A. § (2) bekezdés b.) pontja szerinti - a

gyermekvédelmi gondoskbdés keretébe tartozd hatésdgi intézkedésekhez kapesolddd - ligyeket,
valamint a 2014, januar 01. és.2016. januar 31. kézotti idészakban lezart — fent emlitett - ligyek
iratanyagat 4t kellett adnia a k&zpontok részére. Az atallaskor Gsszesen 17 csalad iigye keriilt 4t
kozpontunkhoz, ebben védelembe vett, nevelése vett és utdgondozasban részesiild gyermekek is
voltak. Ez a szam boviilt az évek sordn az Gjabb &s Gjabb hatdsagi tigyekkel &s dontésekkel. Az alabbi
tablazat - az év sordn hatdsagi dontés alapjan — kézpontunk &ltal hatdsigi déntés alapjan gondozott
gyermekek szamat mutatja telepiilések szerinti bontdsban.

Az aldbbi tdblizat — a 2025, &v sordn hat6sagi dontés alapjan — kizpontunk Altal gondozotit
gyermekek szamat mutatja telepiilések szerinti bontasban,

A kézpont szolgaltatasat igénybevevdk szdma 2025-ban: 4738 6 (nem halmozott adat)

Hatosagi intézkedésre (védelembe vétel, ideiglenes hatilyn elhelyezés, nevelésbe vétel) tett
javaslatok szama: 62, ebbdl 57 védelembe vételre tett javaslat volt.

Hatésagi intézkedésekhez kapesolddd tevékenység: 1571
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Hatésagi intézkedések szama tipusonként, 2025-ben

Telepiilés Védelembe vett  IDH* nevelésbe utogondozis, dsszesen ebbdl lany
vett szakellatisbol kikerti
Alsédrs 0 0 0 0 0 0
Balatonakarattya 0 0 7 0 7 3
Balatonalmadi 14 0 3 1 18 2
BalatonfOkajar 1 0 0 0 1 1
Balatonfiiz{d 2 1 0 0 3 1
Balatonkenese 3 0 0 0 3 2
Csajag 2 0 2 0 + 0
Felstdrs 0 0 0 0 0 0
Kiralyszentistvan 0 0 0 0 0 0
Kiingds 0 0 3 0 3 0
Papkeszi 3 1 0 0 4 12
Litér 1 0 0 0 1 1
Balatonfiired R | 0 .0 0 1 0
Zinka 1 0 0 0 1 1
Gydr 1 1 1
Pécsely 0 1 0 1 1
Osszesen 28 3 16 1 48 15

*IDH: ideiglenes hatalvu elhelvezés (azonnali intézkedés a gvermeket kozvetleniil veszélyeztetd krizishelyzetben)

A gyermekjoléti kozpont feladataiban a papir alapi dokumentacios rendet felvaltotta a ,,Gyermekeink

’

védelmeében” elnevezeésli kdzponti elektronikus nyilvantartasi rendszer (GYVR), amely egyben a

gyermekjoléti  szolgaltatasok adminisztracidja terén a KENYSZI-TEVADMIN rendszert is
felvaltotta. A KENYSZI igy csak a szocialis alapellatasokban miilkodik tovabb. Bevezetésére
fokozatosan keriilt sor. Az elektronikus dokumentacid, az 0j feliileten torténd esetkezelés sok kihivast
jelentett munkatarsaink szdmara, és -bar a kollégak azt jol ismerik, mivel a rendszer kézpontilag
folyamatos fejlesztés alatt all, napi kihivésokkal taldlkozunk a gordilékeny munkavégzés biztositasa
érdekében. Kiiléndsen nagy kihivas igy intézményi szinten is, hogy mar haromféle elektronikus
adminisztrativ felliletet hasznalunk (GYVR, KENYSZI-Tevadmin, TSZG), a szidmos egyéb

dokumentacios, elektronikai adatatviteli rendszer mellett.

Hatdsagi intézkedésekhez kapcsolodoé tevékenységek

sorszam  tevékenysé Hatosagi intézkedésekhez
y g

kapcsolodo tevékenységek

szama
1 szocialis segitd tevékenység 134
2 esetkonferencia szervezése, azon vald részvétel 38
3 esetkonzultacio 643
B esetmegheszéles 65
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5 egyéni gondozasi-nevelési terv készitése 28
6 elsé védelembe vételi targyalason vald részvétel 22
7 fellilvizsgalati targyaldson vald részvétel-nevelésbe vétel 8
8 feliilvizsgalati targyalason vald részvétel- védelembe vétel 10
9 clhelyezési értekezleten, targyaldson vald részvétel 1
10 egyeb hatosagi targyalason valo részvétel 5
11 csaladlatogatas 202
12 kérnyezettanulmany készitésében vald kozremiikddés 17
13 kornyezettanulmany készitése énalléan 71
14 egyeh 337
Osszesen 1571
hatdsagi intézkedés . ; Osszes javaslat osszes érintett kiskoru
szama (els6 és szama
feliilvizsgalat)
védelembe vétel 45 29
védelembe vétel és megeldz0 partfogas elrendelése 4 1
ideiglenes hatalyn elhelyezés 2 10
nevelésbe vétel 8 15
csaladba fogadas 1 l
gyermek 3. személynél torténd elhelyezés iranti per inditasa - -
Osszesen 58 53

Az ellatast igénybe vevoknek biztositott téritési dij kedvezmények

Az ellatast igénybevevok a csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas kivételével a
szolgaltatasokért személyi téritési dijat fizetnek. A Gondos Panni Szocialis Kozpont szocidlis
alapszolgaltatasi feladatai koziil a szocialis étkeztetés, a nappali ellatas és a hazi segitségnyjtas
téritési dijkoteles tevékenyseg A személyi téritési dij az étkeztetésben egy adagra vonatkozdan, a
hazi segitségnyujtas szakfeladaton éradijban, a nappali ellatas esetén egy napra fizetendd egész
napos igénybevételre vetitetten keriilt megallapitasra.

Az intézményi téritési dij a szolgaltatds Onkoltségének és a szolgaltatds allami tamogatisidnak
kiilénbdzete egy szolgaltatasi egységre vetitetten (6ra, adag, egész napos ellatas)

Az intézmény téritési dijait a személyes gondoskodast nyajtd ellatdsokrol szdld 4/2022.(11.24).
Onkormanyzati rendelete, valamint a Szocialis és Gyermekjoléti Intézményfenntarté Tarsulds altal
biztositott személyes gondoskodast nynjtéd ellatdsokrdl szolé 3/2022. (I1.24). 6nkorményzati rendelete

hatdrozta meg. A szocidlis intézmény 2025. évi tény adatok alapjan a fent emlitett feladatok ellatasaval
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jelentkezd téritési dij bevétel kedvezmény adasa nélkiil, 52.136.975 Ft lenne. A 2025, évre adott
kedvezmény Osszesen 22.968.307 Ft volt. A személyi téritési dij az intézményi téritési dij Ssszegét
nem haladhatja meg, maximélisan azzal azonos lehet. 2024-ben a személyi téritési dij egyetlen
szakfeladaton, az étkeztetésen érte el egyes igénylék esetében —jovedelem-viszonyuktdl fiiggSen- az
intézményi téritési dij Gsszegét. Azok fizettek maximalis személyi téritési dijat az étkeztetésért, akik a
mindenkori dregségi nyugdijminimum 700%-a feletti jévedelemmel rendelkeztek. (199.500 Ft feletti
jovedelem esetén) A t6bbi szolgaltatas esetén a fenntarto(k) jelentds kedvezményeket 4llapitottak
meg, melyrél az elldtottakat a jogszabalyban foglalt mddon minden esetben az éves feliilvizsgilattal
egy idGben értesitettiik.

Az ellatdst igénybe vevSknek biztositott téritési dijkedvermények Osszegszerfien, telepiilésenként
2025-ben nettd aron, étkeztetésben visszaigényelt 4fa,- a tdblazat eliéré adatai ebb6l adédéan nem

egyeznek - nélkiil) részlefes tdbldzata a beszdmold 2 sz. mellékletében nagyobb formatumban
attekinthetd.

Targy feltételek, tirgvi eszkizbeszerzés

A felhalmozisi célu kiadasok az intézményben 2025 -ben 11.254.746 Ft brultéd értéken valdsultak
meg,

A kovetkezd felsorolas a telepiilésenkénti beszerzéseket mutatja:

Alséiirs: | 39. 362 Ft.-
SKRUVSTA Forgdszék, Vissle sziirke:

Szentkiralyszabadja: 118. 455 Ft.-

Kombinalt hiitészekrény ETA 285890000E; MOPSIG 16 db-os Evleszkoz készlet,
GODMIDDAG 18 db-os étkészlet fehér:

Litér: 39. 362 Ft.-
SKRUVSTA Forgbszék, Vissle sziirke:

Balatonfizfo: 123, 612 Ft.-
SKRUVSTA Forgdszék, Vissle sziirke, Kombindlt hiitdszekrény ETA 2858900008
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Balatonalmdidi (Kézfoglalkoztatishoz kototten): 59.110 F'T.-

Metsz6olld, Vileda partvis , Elemlampa, Lombgy(ijté zsék, Locsolétomld 25m, Agvags,
Talicska

Balatonalmadi: 10.608.783 Ft.-

Lomviken képkeret 32x32, Rédalm képkeret 21x30 fekete , BESTA véz 120x40x64 fehér + 4
polc 56x36-0s + 1ab + 2db SELSVIKEN ajt6é 60x64 mfényli vilagos sziirke-kék + BESTA
phzéar/érnyil spant 2db*2, Rédalm képkeret 13x18 fekete , MARTORP 30db-os rozsdamentes
evOeszkozkészlet ,BESTA viz 60x40x64 fchér +2 db BESTA pole 56x36-0s + 1ab + 1sb
SELSVIKEN ajtd 60x64 mfényl vilagos szilirke-kék + BESTA phzir/érnyil spant 2db*1,
GODMIDDAG szervirozo tanyér 27x14 fehér , Rédalm képkeret 13x18 piros, FARGKLAR
étkészlet 18 db-os matt vilagostiirkiz, BLALIDEN iivegajtos szekrény 35x32x151 fehér
,SNIGLAR pelenkdzé asztal 72x53, STIMSAV LED-spo fehér mennyezeti spot lampa,
SKOTSAM Pelenkazoalatét-huzat, sziirke, 83x55 cm, BLUETOOTH Hangszéré, Milanyag
kerti hdz KETER MANOR 6x5, S6/bors szér6 CITRONHAJ 12c¢m-es iivirm ac 2db-os
készlet, Fa hordozhat6 rendszerezé6 CHOKLADHAJ 12x11, Zsarkocsi sziirke-kék 35x45x77
RASKOG, Olaj/ecettartd 16em iiveg/rozsdamentes, Szekrény EKET 35x35x35 halviny sarga,
Gurulds fickos komad 28x69 kék , Diszparna huzat 50x50 tortfehér/pottyds fekete, Diszparna
belséd 50x50 fehér/kemény INNER, Z46ld szinli 27¢l-es livegpohar, Diszparna huzat 50x50,
Nespresso Inissia fekete kapszulds kavéfozd Delongi EN80.B , Electrolux EW6TN3262H
feliiltdlids mosdgép, Gorenje R619EAXLS Hiitdszekrény All6 88 cm-t6l, Electrolux
LKR562055X Keramia tlzhely, ORION OM-2818DG Grilles mikrohulldma siitd,
Acélszerkezetii kiskapu_festet ilL horganyzott WPC boritassal, Pohar-tanyér-
evbeszkdzmosogatdgép Aristarco - AS50.35 EPI Dd, PG Art - egyedi rm acél tarté GN
edények mosogatasihoz, Intézményépiilet felirat _ 24em magas, Olidzdszekrény 10
rekeszes 1360x1720x450 _tobbszinlG_pléh, Gravirozott vaza (vandorviza), Klimarendszer
Baross 32. [6ldszinti ¢s tetdtéri helyiségeiben, Figgdny, Teritd, Vizforrald RUSSEL HOBBS
27364-70/RH EDEN, Kenyérpirité PHILIPS HD2638/11 ,Klubl munkadllomis nyitoti
polceal, fréasztal 83x270x70 cm, Koniéner (irodai zérhaid), Szekrénysor 230/90x270x40 cm,
Notebook APPLE-0 MC7WAMG/A/M28/16/256/13;6/08SX/8C/STL 12"-14,5",
Konyvespole vard, Zarhatd szekrény, mosdé Pult és pole, ndi mosds, Tréasztal poccal és
klaviatara tartoval, PG Art - egyedi rm acél pult fickkal és ajtoval 1800%600*850*100 mm,
PG Art - egyedi rm acél puit kézmosd medencével, csapteleppel 1200#600*850%100 mm, PG
Art - rm acél pult fickkal és ajtéval 600%600*850*100 mm,Alt - hulladéktarold edény 50 1t-
s, Alto - padléra helyezhets pole, PG Art - nagykonyhai mosogatd gépallvany, Elektromos
italmelegentartd 14 l-es*Masterfood, Rm acél folyékonyszappan adagolé 500ml, Dayco Z

hajtogatott kéztdrld adagolé rm acél 300 lapos, Orava Zint elektromos rovarcsapda beépitett
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akkumuldtorral és lampéval , Szalagfiiggtny, 5 polcos fémallvany, 180cm-es miifenyd, Laptop
taska 15,6" , Esperanza, Kétszintes zsirkocsi_845x525x940 mm _Masterfood, GN rm. Edény
1/4 - 265x162x20 mm 0,4 I, Merfkandl - Kitchen Line - Vildgos szirke - 0.21 1.
#100x(H)380 mm, MS office 2024 Home and Business Hungarian 1PC/MAC

Balatonalmddi — Onkormanyzattol leltdrba Atvezetett, [dGsbarit (")nkorményzat Dijbél vasarolt
eszkizik:
Samsung QEE 75Q7FAAUXX H UHD-LCD Televizio -téritésmentes atvétel: 266. 062 Ft.
Kisértéki eszkdzbk: Logilink tabla 120x80;Party hangfal PEAQPPS; 2 db Mikrofon szett —
vezetéknelkilli; Projektor Acer H5386BDI; Vaszon FunScreen Rollo Screen;

A srocialis étkeztetés kormanyzati funkcion:

A korményzati funkcidkban dolgozé szervezd-gondozd munkéjdhoz idészakosan 1 db segédmotor-
kerékpart, valamint irodai eszk6z6ket biztositunk.

A hazi segitséenyijtas kormanyzati funkcion:

Balatonalmadiban a gondozék munkéjdhoz 6 db segédmotor-kerékpart és 2 db kerékpart biztosit
intézmeénylink. Felsédrsdn 2 db elektromos kerékpart és robogd segiti a napi feladatvégzést. Litéren 4
db elektromos kerékpér teszi hatékonyabbé a gondozék munkavégzését. Eszkdzeinket minden évben,
rendszeresen karban tartjuk és gondot forditunk arra, hogy hosszil t4von tudjuk hasznalni azokat.
Terveik kozbtt szerepel, hogy a jovSben minden eszkdziinket elekiromos eszkdzre cseréliink, vallalva

ezzel a tudatos kirnyezetvédelmet és munkatirsaink védelmét.

A szocidlis étkeztetés kormanyzati funkcién

2013, januir 181 csak Y% f6 szocidlis gondozd és szervezd koordindlja az ¢Etkeztetési és hazi
segitségnynijtasi feladatokat Balatonalmédiban, és 0,1 f6 Papkeszin, Munk4jahoz id8szakosan 1 db
segédmotor-kerékpart biztositunk. Bzt a létszdmot a jogszabélyok alapjan a feliigyeleti szerv kevésnek
talalta. A Balatonalmidiban a koordindtor-gondozé munkakérét atalakitotuk, tevékenysége részben
teriileti gondozdi jellegiivé valt, A teriileti munkajat csak helyettesitd jelleggel végzi.

A hézi segitségnyijtis szolgaltatasban

Balatonalmddiban 6,5 {6 tertileti gondoz6 (szocidlis gondozo és apold) és 5 £6 tarsadalmi tiszteletdijas

vegzi a szolgdltatésokat. A gondozok munkédjdhoz 5 db segédmotor-kerékpart és 2 db kerékpart
biztosit intézménylink, illetve sajat gépjarmil hasznalatat engedélyezziik,

Szentkiralyszabadjén 1,75 8 végez szakmai munkat (szocidlis gondozd és 4pold) valamint napi

munkajukhoz 1 f6 térsadalmi tiszteletd{jas nydjt segitséget. A gondozék mindegyikének elektromos
kerékpéart biztositunk a napi munkahoz,
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Litéren 2019, szeptember 1-t61 4 6 teriileti gondozd (szocialis gondozd és apold) és 2 16 tarsadalmi
tiszteletdijas. A munkavégzést két motorkerékpar és két elektromos kerékpér segiti

Fels66rson 2 16 teriileti gondozd és 1 10 tarsadalmi tiszteletdijas,

Balatonfiizfén 4 0 gondozd (szocidlis gondozd és 4pold). A gondozok részére hiztositott,
motorkerékpar, 2 db elekiromos kerékpar és kerélpar.

Als6orson 2 16 teriileti gondozd (szocidlis gondozd ¢&s &pold) latta el a gondozési tevékenységeket.
Munkajukat kerékpar és egy motorkerékpar segiti.

A gondozdk szakmai munkéjat vérnyomdasmeérd, vércukormérd, pulzoximéter és véddfelszerelés
(sz&jmaszl, cipdvédd, gumikesziyll, kézfertbtlenits) segiti. Eszkozellatottsiguk 75 %%-0s,

A segédmotor kerékpért nem haszndlé kollégak elekiromos kerékpart, vagy kerékpart hasznalhatnak

teriileti mozgasukhoz. A mobilizaltsdg tdmogatisa (kerékpér, segédmotor kerékpar, elektromos
kerékpar) kozel 90 %-o0s.

Csalid- és gyermekjo6léti szolgaliatishan:

Balatonalmadiban és Fels66rsén a rendelkezésre 4116 szakmai stituszok szama 4,63 6, ebbdl

ténylegesen betdltott volt 4,5 (szocidlis munkas &s szocidlpedagdgus)

Szentkirilyszabadjan 1,5 6 csaladgondozd (szocidlpedagbgus) stituszbdl 1,5 £ betditoit,

Balatonfiizfon a 2 fO statuszbdl éves viszonylatban 1,56 fovel toltotiik be a csaladsegité Allasokat,
(szocidlis munkds, szocidlpedagdgus),

Als6drsén 0,4 16 csalddgondozd all rendelkezésre (szocidlis munkds), aki' Balatonalmédiban all
alkalmazasban és heti két napon foglalkozik az alsdorsi tigyfelekkel.

Lovason 0,09 16 szocidlis munkas, aki heti két napon foglalkozik a Lovasi tigyfelekkel.
Balatonalmadiban a csaladgondozdk az iniézmény székhelyén végzik munkdjukat. Rendelkezésiikre
all a segitd beszelgetések idejére mas csoportokkal kizds hasznalath interji szoba. Az adminisztrativ
munkat 5 szamitdogép, 1 kozponti nyomtaté és fénymdésold segiti. A tarsult telepiiléseken az
Onkorményzatok biztositjak a szakmai munkéhoz sziikséges helyiségeket &s felszereléseket.

A csalid- és gyermekjoléti kézpontban:

A kbzpont szakmai 1étszamat tekintve a 2025-6s évben 3 6 esetmenedzser és | £ tanicsado latta el a
kézpont esctmenedzseléssel Osszefliggd feladatait. A harom 6 esetmenedzser kozil az egyik kolléga
latja el a kozpont szakmai vezetdi és esetmenedzseri feladatait, tandcsadod kollégank pedig
jelzdrendszeri koordinatorként is miikodik a teljes jaras teriiletén, valamint az 6vodai és iskolai segiid
tevékenységbe vonodik be, mint mentalhigiénés tanacsadd. Az esetmunkéban részt vevd kollégakon
tal kdtelezben 1 £6 szocilis diagndzist készitd kollégat is alkalmazunk, valamint 3 iskolai szocialis
segitd stituszunk is rendelkezésre all, melybdl sajnos egy statusz 2023, januérjatél lires. Ennek oka, a
kéznevelésben nydjtott magasabb fizetések elszivé hatésa,

2022, janudr elsejétdl, az dgazatirnyitds javaslatira, miniszteri kijeloléssel intézményiink 14tja el 2

fovel, megyei szinten a fogyatékossagiigyi tanicsaddi feladatokat. Ezt a feladatot két f8vel a megye
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valamennyi  jarasszékhelyen miik6dé gyermekjoléti kdzpontokon kijelélt napokon és
idointervallumban biztositjuk. Feladatellatasért kiilén normativ tamogatas jar. Az agazati elszivé hatas
itt is érvényesiilt, egyik kollégank gydgypedagdguskeént kéznevelési intézményben folytatta munkajat
ez év januarjatol.

A Nappali szocialis ellatas (idések klubja) szolgaltatasban

Balatonalmédiban 1 6 klubvezetd (intézményvezetd-helyettes), 1 {6 programszervezd gondozo

(szocialis asszisztens),

Szentkiralyszabadjan 1 f6 gondozo (szocialis gondozo és apold),

Litéren 1 f6 gondozo (szocidlis gondozo és apold), 1 {6 klubvezetd (szocidlpedagdgus),

Fels6orsén 1 8 gondozd (szocidlis gondozo és apold),

Balatonfiizfé 1 6 gondozd (szocialis asszisztens), 1 fo klubvezetd (szocialismunkés) foglalkozott a
gondozottakkal.

Valamennyi telepiilésen adottak a szakmai munkahoz sziikséges targyi feltételek.

Nyari didkmunka:

Didkmunka keretében immar harmadik alkalommal 2 fot foglalkoztattunk a nyari idészakban. A
didkmunkasok Balatonalmadiban segitették a szocidlis ellatasok szabadsigolasok alatti gordiilékeny
ellatasat. Az idosek nappali ellatasban, a kulturalis programokban, az ebédszallitasban, az idsekkel
kapcsolatos segito tevékenységekben, valamint a gyermekek kisérésében miikodott kozre.

Az intézményi szakdolgozok atlagos havi brutto illetményei szolgiltatasokként 2025-ben:

Szolgailtatis 1 fore es6é havi brutté bér (e.) Ft-ban
Ba. Sz.sz L. F. Bf. P A.
Etkeztetés 186 - - - = 150 s
Hazi segitségnytijtas 375 382 372 354 375 484 402
Nappali szocialis 471 341 482 361 418 - -

Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat
465 490 - 489 487 486 496

Csalad - és Gyermekjoléti Kozpont 489

WA személyes gondoskodast nyUjtd szocidlis intézmények szakmai feladatairél és miikodésiik
feltételeirol” szolé 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 6.§. 11. (bek) kotelezové teszi a munkaruhat,
valamint a 257/2000. (XI1.26.) Korm. rendelet 2. sz. mellékletében foglalt Agazat specifikus
munkakdrokben a védéruha biztositasat is. A munkaltaté munkaruhat ruhdzati koltségtéritéssel,
egységesen br. 105.263. Ft értékben. Intézményiink belso ellendrzése sordn a vizsgalat megallapitotta,
hogy a munkaruha, védoruha szabalyzat atalakitasra szorul. Ezt intézménylink az ujravélasztott

kozalkalmazotti tanaccsal 2026. jinius 30-ig elkésziti.



Az otthonkozeli ellitdsokban 2016. januarjaban a 1993. évi II tv. 58/A.8. (2h) pontja alapjin
médositasi kérelemmel éltink a Megyei Korményhivatalhoz és az azdta megszint Nemzeti
Rehabilitacios és Szocialis Hivatalhoz, amiatt, hogy a jogszabalyi valtozdsoknak megfelelés érdekében
az engedélyezett férOhelyek/kapacitisok szama mindenben megfeleljen a torvényességi eldirasoknak,

A kapacitas korlat az Allami/Onkormanyzati ellatékra nem vonatkozik, a tdbblet igényekre kiilém
befogadast nem kell kezdeményezni hazi segitséenyijtdsban, amennyiben a jogsazbalyban foglalt
szakmai mikddtetési foglalkoztatssi kritériumokat a szolgéltatd biztositani tudja. Erre alapozottan
kértiimk Balatonalmadiban a megnévekedett sziikségleiek miatt tobblet statuszt, amely még indokolt

Balatonfiizfon is.

Az intézmény gazdalkodasa kiegyensilyozott volt. Tntézményi szinten a mikddési bevételek (téritési

dijak) teljesiilése kozel 93,6%-0s 30.362.574. Ft.

Litéren &s Fels6drson nincs tervezett téritési dij bevétel az Snkorméanyzatok ddntése alapjén.
Balatonalmadiban és Balatonfiizfon a 2025-re tervezeit demens szolgiltatis elinditdsa elmaradt, igy a

bevételkiesést ez okozza.

Telepiilési bontasban:
Balatonalmadi 93,5% Balatonfiizfd: 61,5
Szentkirdlyszabadja: 127% Papkeszi: 97,9%

Alsddrs: 121,6%
A fenti adatok azt tdmasztjdk ald, hogy a tervezés koriiltekintden tortént. Egyes telepiiléseken és
korményzati funkcidkon a teljesiilt bevételek meghaladték a tervezettet, azonban mas szolgaltatasok
kérében bevétel elmaradas tortént, de ezek a felmért kockazatok (beruhazas csiszasa) miatt eldzetesen
is szamba voltak véve.
Jellemzben Papkeszi az étkeztetésben a bevételek és kiadasok egyensulya nem volt tarthatd, melynek
oka, hogy a jogszabaly szerint kapacitds szabdlyozés nélkill minden rdszorulénak biztositani kell a
napi egyszeri meleg étkezést. Erre a szolgaltatasi formara jellemzd leginkdbb, hogy az étkezésbe
keriil6k jovedelmi viszonyai valtozasanak leginkabb kitett szolgaltatasrol van szd, vagyis, ha olyanok
igénylik, akiknek magasabb a jovedelme (nyugdijas igényldk) akkora ugyanakkora adagszindl
nagyobb bevételt tudunk realizalni, mint kisebb jovedelmiieknél! A koltségvetés tervezése sordn az
étkeztetésre vonatkozodan csak bézisadatokkal tudunk dolgozni, ami nem jelzi elére a belépbk
jovedelmi viszonyait!
A kiadasi oldalon a takarékos gazdalkodas biztositolt volt. Az intézmény pdtkSliségvetds iranti igényt
nem nyujtoit be. Valamennyi szolgaltatisban a tervezett kiadasokhoz képest mind a személyi, mind a
dologi kiadasok 100% alatt maradtak.
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A gazdilkodas egyensilya érdekében szdmos takarékossdgi intézkedést milkodtetiink évek Ota
(kézponti fogydeszkoz beszerzések, fogyodeszkozdk felhasznalasinak szigoritdsa, stb), amellyel sikeriil
a kdltségvetést folyamatos egyensulyban tartani.

Intézménylink egylittmikddik az ASZ korrupcitelleni programjaban.

Az intézményvezeté a 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet szerinbti belsd kontroll nyilatkozatot
megtette.

Rendszeresen részt vesz a koltségvetési szervek vezet6inek 2 évente kételezé ABPE képzésén,

Balatonalmadi, 2026. aprilis 28.

T

Mellékletek:
1. Teljesitésmutaidk alakuldsa egyes szolgaltatasokban telepiilésenként, bontdsban

2. A Kkliensek szdmara 2025-ben nyQjtott kedvezmények kimutatisa- Ssszesitve
ellatastipusonkent

3. Bels6 kontroll nyilatkozat
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